REGULAMIN KARTY STALEGO KLIENTA Obowigzuje od 01.09.2009 r.
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1. Karta przystuguje klientom, ktorzy kupili min. 2 samochody nowe lub uzywane
w firmie Szczesny-Zjawiony Sp. z o.0.
2. Karta jest wydawana w dniu nabycia samochodu lub przestana na wskazany
przez klienta adres.
3. KARTA STALEGO KLIENTA jest kartg imienng i nie ma mozliwos$ci przekazania korzysci
z nich wynikajgcych osobom trzecim. (Na karcie widnieje imig i nazwisko wfaSciciela.)
4. Karta jest wazna bezterminowo.
. Wydane wczesniej karty sg wymieniane na nowe.
6. Przywileje wynikajace z posiadania karty :
- upust na wartos¢ robocizny za wykonane ustugi serwisowe zwigzane z obstugg
serwisowg pojazdu w wysokosci 10%,
- upust na czesci zamienne | materiaty eksploatacyjne wykorzystywane podczas obstugi
serwisowej pojazdéw oraz akcesoria w wysokos$ci 5%.
7. Warunkiem uzyskania rabatu przy zakupie w sklepie lub w serwisie jest okazanie
KARTY STALEGO KLIENTA.
8. W zwigzku z prowadzeniem w firmie Szczesny-Zjawiony okresowych promocji cenowych
dla wszystkich klientéw na wybrane towary lub ustugi rabaty z Karty Statego Klienta
nie sumujg sie z tymi rabatami promocyjnymi.
9. Karta nie jest kartg kredytowa, bankomatowa ani ptatnicza.

10. Rabaty nie dotyczg ptatnosci za kontrole techniczng pojazdu na SKP poniewaz sg to
optaty uregulowane cennikiem urzedowym, oraz nie sg udzielane w przypadku napraw
blacharsko-lakierniczych.

11. KARTA uszkodzona w sposéb uniemozliwiajacy identyfikacje KARTY lub wiasciciela,
nie bedzie honorowana.

12. W razie zniszczenia lub zagubienia, KARTA STALEGO KLIENTA nie podlega wymianie.

13. Szczesny-Zjawiony Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo zmian w Regulaminie
KARTY STALEGO KLIENTA.

14. Regulamin zawiera wszystkie warunki korzystania z karty, ktore uzytkownik akceptuje
poprzez przyjecie tej karty.
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Stownik:

Robocizna: czas pracy potrzebny do wykonania ustugi naprawczej zgodny z taryfikatorem norm czasowych ustalonym

przez producenta samochodu.

Czesci zamienne: czesci zgodne ze specyfikacjg producenta samochodu wykorzystywane do jego naprawy lub kupowane

przez klienta w sklepie.

Akcesoria: elementy nie stanowigce integralnej czesci samochodu, majace wptyw na poprawe jego wygladu lub funkcjonalnosci.
Materialy eksploatacyjne: produkty niezbedne do prawidtowego funkcjonowania pojazdu takie jak: oleje, ptynny chtodnicze,
hamulcowe, smary itp...



